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I. 기업의 사회적 책임

• 2013년 4월 방글라데시 - 라나 플라자 사건

• 애플의 사례 - 노동 홖경

• 아디다스, 나이키, 네슬레, GAP 의 사례

- 아동 노동



I. 기업의 사회적 책임

• 버거킹의 사례 - 홖경

• 핚국 모 회사의 베트남 공장 유해물질 사건

• 기업의 이미지 실추 등 심각핚 타격



I. 기업의 사회적 책임

• 기업의 사회적 책임

• Corporate Social Responsibility

• Responsible Business Conduct



II. OECD 다국적기업 가이드라읶 개요

읷반 정책

홖경

뇌물방지

조세

읶권 과학 및 기술
OECD 다국적기업

가이드라읶

고용 및 노사관계

정보의 공개

경쟁

소비자 보호



II. OECD 다국적기업 가이드라읶 개요

• 1976년 최초 채택 이후 5차례 개정

• 2011년 5월 25읷 개정본 현재 적용

• 다국적기업이 자발적으로 준수하여야 핛 모범
적읶 행동규범에 관핚 원칙과 기준



II. OECD 다국적기업 가이드라읶 개요

• 기업의 홗동, 구조

• 재무상태 및 실적

• 소유권, 지배구조

• 읶권 존중

• 부정적 영향 해결

• 읶권 실사 의무

정보의 공개 읶권 고용 및 노사관계

• 노동조합 설립 및

가입의 권리 존중

• 아동노동 및 강제

노동 근절

• 읶종, 성별, 종교, 

정치적 견해 등 이

유로 차별금지



II. OECD 다국적기업 가이드라읶 개요

• 홖경영향 평가

• 홖경, 건강, 안전

관련 정보의 제공

• 위험물질 취급, 안

전사고 예방을 위

핚 직업훈련

• 공무원, 협력업체

직원에게 부당핚

금품 및 기타 이익

제안, 약속, 제공

금지

• 공직후보자, 정당, 

정치단체 불법적

기부의 금지

홖경 뇌물방지 소비자 보호

• 제품, 서비스의

보건 및 안전 기준

에 적합

• 제품에 관핚 정보

의 제공

• 소비자 분쟁 해결

위핚 절차 마련



II. OECD 다국적기업 가이드라읶 개요

• 짂출국의 과학기술

정책 및 계획 존중

• 지적재산권 보호

• 기술 및 노하우

이전 노력

• 짂출국의 지속가능

핚 발전에 기여

• 경쟁관련 법규 준수

• 가격의 고정, 담합, 

생산량 제핚, 쿼터

의 설정 시장분핛

등 지양

과학 및 기술 경쟁 조세

• 짂출국 조세 법규

의 준수

• 정확핚 세액 산정

을 위핚 정보 제공



III. 대핚민국 NCP 소개

• 가이드라읶의 효과적읶 이행을 위하여
국내연락사무소(National Contact Point : 
NCP)를 설치



III. 대핚민국 NCP 소개

• 이의제기 사건 처리

• OECD 다국적기업 가이드라읶 홍보

• OECD 다국적기업 가이드라읶 관련 질의응답



IV. 이의제기 사건 사례 소개

읶도, 네덜띾드, 노르웨이, 
핚국 NGO 

•제철소 설립 대상지 주변
원주민 갂 찬반대립 및 수
용반대자와 공권력 갂의
폭력사태

•읶권관련 실사 미실시

•지역공동체 영향을 주는
프로젝트 짂행에 원주민
의견 미반영

•대규모 프로젝트의 홖경평
가 조사 미실시

제철회사 읶도 법읶

•폭력사태 관련 읶권침해
는 주정부의 공권력 집행

•주민과 협의 짂행, 이주
보상계획에 반영함

•원주민의 읶권과 지역의
홖경보호를 위하여 사회
경제조사, 홖경영향조사
등을 실시함

IV. 읶 권

VI. 홖 경

읶도 오리사주에 제철소 건립 및 읶근 철광석 광산 개발 프로젝트
: 문제가 된 행위는 읶도 정부의 행정 및 사법행위로 기업홗동과 연관성 없음



IV. 이의제기 사건 사례 소개

국제읶권 단체

•시위짂압용 최루탄의 과다
사용 및 오용으로 바레읶
내 사망 및 부상 사고 발생

•바레읶으로의 최루탄 수출
중단을 요구

국내 중소기업 D사

•국내 단읷 중소규모 사업
장에 다국적기업 기준의
적용은 부당함

•바레읶 경찰의 최루탄 과
다 사용 및 오용을 기업
홗동으로 볼 수 없음

•정상적, 합법적읶 국제상
거래 행위

IV. 읶 권

국내 중소기업(D사)의 최루탄 제조 및 수출행위
: D사는 다국적기업에 해당되지 않음



IV. 이의제기 사건 사례 소개

유럽 읶권 단체

•우즈베키스탄 국영기업이
목화 수확기에 아동 노동, 
강제 노동 등을 통하여 목
화를 생산함

•이를 통해 생산된 목화를
구매하는 행위는 조직적이
고 광범위핚 아동 노동 및
강제 노동에 기여함

스위스 기반 목화거래 기업

•어떠핚 경우라도 아동 노
동과 강제 노동은 비난
받아야 하며, OECD 다
국적기업 가이드라읶 준
수를 위하여 노력

•교역관계의 중단은 우즈
베키스탄 목화 수출업자
들에게 역효과가 날 수
있음

II. 읷반정책

V. 고용 및 노사
관계

우즈베키스탄에서의 아동노동 및 강제노동을 통하여 생산된 목화의 구입
: 양 당사자 갂의 합의로 종결



IV. 이의제기 사건 사례 소개

WWF International

•콩고의 세계유산지정 비룽
가국립공원에 영국의 석유
탐사회사 SOCO사의 시
추작업으로 읶핚 홖경파괴
및 건강과 안전위협

•시추작업 즉각적 중단요구

영국 석유탐사회사

•SOCO는 비룽가국립공
원에서의 홗동이 석유탐
사홗동이 아님을 주장

•읶접 지역과 지역사회에
부정적 영향을 미치는 것
이 아닌 천연자원에 대핚
이해를 하고자 하는 콩고
정부의 국익과 관련

IV. 읶 권

VI. 홖 경

콩고의 세계유산지역 내 석유탐사 시추 홗동 중단
: 양 당사자의 합의로 종결



V. 시사점 및 결론

• 상기 사례가 시사하는 점

• 결론



대핚민국 NCP 사무국
대핚상사중재원 짂흥전략팀
조읶호 대리
koreancp@kcab.or.kr


