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HẢI QUAN VIỆT NAM 

1. Sáu hoạt động cơ quan Hải quan sẽ triển khai 

để tạo thuận lợi cho doanh nghiệp 

- Tham mưu cấp có thẩm quyền xây dựng và tổ chức 

thực hiện các văn bản pháp luật theo hướng tạo thuận 

lợi cho thương mại; 

- Xây dựng, ban hành các quy trình nghiệp vụ hải 

quan theo hướng cụ thể hóa trách nhiệm của công chức 

hải quan; 

- Sắp xếp lại cơ cấu tổ chức bộ máy, luân chuyển cán 

bộ hợp lý theo quy trình nghiệp vụ hải quan mới. 
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- Kiến nghị và phối hợp với các Bộ, ngành thực hiện 

các giải pháp nâng cao hiệu quả công tác kiểm tra 

chuyên ngành; 

 - Tăng cường mối quan hệ đối tác giữa cơ quan Hải 

quan với doanh nghiệp; 

- Tăng cường áp dụng các biện pháp phòng chống 

tham nhũng, tiêu cực trong thực thi quản lý nhà nước về 

hải quan. 
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2. Các thủ tục hành chính về hải quan tiếp tục 

được rà soát, đơn giản, minh bạch: 

a) Thực hiện thủ tục hải quan điện tử 

- Thực hiện khai báo điện tử và xử lý thông quan tự 

động: Tiếp nhận và thông quan đối với hàng luồng xanh 

chỉ từ 1-3 giây; xử lý và kiểm tra hồ sơ không quá 02 giờ 

làm việc đối với hàng luồng vàng. 

- Triển khai Đề án nộp thuế điện tử và thông quan 24/7, 

theo đó, người nộp thuế có thể nộp thuế mọi lúc, mọi 

nơi, mọi phương tiện thông qua 23 ngân hàng thương 

mại. 
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b) Triển khai Đề án quản lý, giám sát hàng hóa tại cảng 

biển, cảng hàng không 

- Hệ thống quản lý hải quan tự động tại cảng, kho, bãi 

(VASSCM) đã được triển khai thành công tại 05 Cục Hải 

quan tỉnh, thành phố: Hải Phòng, Hà Nội, Hồ Chí Minh, Bà 

Rịa - Vũng Tàu và Quảng Ninh; 

- Tăng tính tự động trong việc kết nối giữa Cơ quan hải 

quan và các doanh nghiệp kinh doanh cảng, kho bãi; hài hòa 

giữa quy trình giám sát, quản lý của cơ quan hải quan và 

quy trình vận hành, khai thác của các doanh nghiệp.  
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c) Triển khai Cơ chế một cửa quốc gia và Cơ chế một cửa 

ASEAN 

 - Triển khai Cơ chế một cửa quốc gia: Đến 15/8/2018, có 11 

Bộ, ngành tham gia kết nối; 68 thủ tục hành chính được đưa 

lên Cơ chế để xử lý. Dự kiến đến cuối năm 2018, sẽ có 196 

TTHC được triển khai thông qua Cơ chế này, đạt 78%. 

 - Triển khai Cơ chế một cửa ASEAN: Đã trao đổi e-C/O form 

D với: Singapore, Indonesia, Thái Lan và Malaysia; đang 

tham gia trao đổi thử nghiệm C/O form D với: Brunei, 

Campuchia, Phillipines. 
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d) Triển khai dịch vụ công trực tuyến 

Đến nay, đã cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức độ 

3, mức độ 4 là: 173/183 TTHC (đạt trên 94,5%), trong 

đó, có 164 TTHC được cung cấp DVCTT mức độ 4. 
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 3. Hoàn thiện thể chế về hải quan (kết quả từ tháng 

9/2017 đến nay) 

- Đã tham mưu Bộ Tài chính xây dựng trình Chính phủ 

ban hành Nghị định số 59/2018/NĐ-CP sửa đổi, bổ sung 

Nghị định 08/2015/NĐ-CP; Nghị định số 12/2018/NĐ-CP 

sửa đổi, bổ sung Nghị định số 01/2015/NĐ-CP; Nghị 

định số 125/2017/NĐ-CP sửa đổi, bổ sung Nghị định số 

122/2016/NĐ-CP; Quyết định số 43/2017/QĐ-TTg...  

- Đã tham mưu Bộ Tài chính ban hành Thông tư 

39/2018/TT-BTC sửa đổi, bổ sung Thông tư số 

38/2015/TT-BTC; Thông tư số 38/2018/TT-BTC; Thông 

tư số 50/2018/TT-BTC. 
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      Điểm mới, tiến bộ hơn từ các văn bản mới được ban 

hành: 

     + Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong các 

hoạt động nghiệp vụ hải quan; 

     + Thay đổi phương thức khai, nộp hồ sơ hải quan và 

thời gian giải quyết thủ tục hành chính để đảm bảo tính 

đồng bộ trong việc thực hiện thủ tục hải quan điện tử; 

     + Kết quả phân luồng tờ khai hải quan được thực hiện 

nhanh hơn;  

     + Quy định cụ thể hơn về việc quản lý, giám sát hàng 

hoá tự động tại cảng biển, cảng hàng không và các khu 

vực kho, bãi, địa điểm thuộc địa bàn hoạt động hải quan. 
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XIN TRÂN TRỌNG CẢM ƠN! 

 


